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Biriz Global Teknoloji Ltd. S$ti. TS EN ISO/IEC 17020 standardi kapsaminda; plan ve hedefleri geregince, mevcut mevzuatlara
ve kalite gerekliliklerine uygun olarak tarafsiz, hizl, etkin, devamli, dogru, istikrarli, glivenilir ve bagimsiz bir politika izlemeyi,
amag edinmistir.

Guvenilir ve dogru sonuglar vermeye odakli yenilenebilir enerji santralleri ve sistemlerinin periyodik kontrolleri hizmeti sunan,
hizmet kalitesini surekli gelistirmeyi hedefleyen muayene kurulugudur.

Musteri memnuniyetini kendisine ilke edinmis, personelinin gelisimine 6nem veren ve destekleyen, sektdrinde lider bir kurulug
olmak, her turlli ticari, ahlaki, hukuki kurallara saygili, sundugu hizmetleri strekli gelistiren, ulusal ve uluslararasi givenilirligi
arttirarak bélgenin ve (lkenin kalkinmasina yénelik gereksinimleri ulusal ve uluslararasi dizeyde karsilayan, verdigi hizmetleri
akreditasyon ve belgelendirmeler ile giivence altina alan bir muayene kurulusu olmak hedeflenmektedir.

Biriz Global Teknoloji Ltd. Sti. yonetimi;

v' Periyodik muayene kontrol hizmetleri sektdriinde dncli olabilmek adina yapti§i ¢alismalarda yasal mevzuatlari, misteri
beklentilerini dogru algilayarak, en kisa stirede kaliteli ve uygun fiyata misterilere istedikleri hizmeti sunmays,

v" Hizmet sunumunda TS EN ISO/IEC 17020 standardi bagimsizlik, tarafsizlik ve gizlilik ilkesine badli kalarak, muayenelerin
ve hizmetlerin verilmesinde bilimsel temele dayali, 6nyargisiz, iyi bir mesleki ve teknik uygulamayi benimsenmesini,

v' Yasalara, yonetmeliklere, meslek etik kurallarina uygun olarak galismayi,

v’ Misterilere ait gizli bilgilerin ve tescilli haklarin korunmasini, muayene sonuclarinin glvenilir olarak muhafaza edilmesini
guvence altina alinmasini saglamayt,

v" Miisterilerin yazili izni olmadan (giinci taraflara msterilerin bilgilerini aktarmamayi,

v TS EN ISO/IEC 17020 standartlarinin gereklerine gére kurulmus olan Yonetim Sistemimizi, uygulanabilir sartlari yerine
getirmek icin strekli iyilestirmeye yonelik calismalarimiza, ¢alisanlarimizin katiimini saglamak dzere sirket ici iletisim, bilgi
akis! ve surekli egitim anlayisini benimseyen bir politika izlenmesini ve uygulanmasini,

v" Muayene Kurulusumuzun Yonetim Sistemimizi TS EN ISO/IEC 17020 standardina gore kurmak yiirlitmek, galisanlarimizin
her asamasinda bu ruhu yasatmak ve surekli iyilestirmek, calisanlarimizin gérevleri ile ilgili tim kalite gerekliliklerini
ogrenmeleri ve islerinde uygulamalarini saglayarak hizmet kalitemizin dizeyinin artmasi, strekliliginin saglanmasi,
musterilerimizle acik bir iletisim kurarak onlari bilgilendirmeyi ve bilinglendiriimesini,

v" Sireglerimizi uluslararasi kabul gérmis standartlar dogrultusunda yapilandirarak, verimliligi en (st diizeye tasiyacak arag
ve teknolojiler ile destekleyerek hizmet vermeyi,

v' Yonetim ve personel olarak tlim birimlerde kaliteli hizmet bilincini yerlestirmek ve egitim programlari olusturarak
caliganlarin kalite arttirma faaliyetlerine katilimini saglamayi,

v' Sektoriinde onder ve lider kurulus olarak hizmet sunmayi,

v Muayene Kurulusumuz, bagimsizli§imiz, tarafsizigimiz ve objektifliimiz hakkinda slphe uyandirabilecek; ticari, mali,
idari ve diger herhangi bir faaliyet icerisinde bulunmayacagini,

Biriz Global Ltd. Sti. Yénetimi, bu politikanin tim ¢alisanlarina iletilecegdini ve anlagilmasini saglayacagini, tim bu kalite
politikalarin benimsenmesi ve uygulanmasi icin gerekli faaliyetleri yiritmeyi ve i¢/dis kalite glivence tedbirlerini almayi
taahh(t eder.
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